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ПОЛОЖЕНИЕ
об оказании платных образовательных услуг
муниципальным бюджетным  образовательным учреждением дополнительного образования детско-юношеским центром 

города Лебедяни Липецкой области
I. Общие положения

1.1.Положение об оказании платных образовательных услуг муниципальным бюджетным образовательным учреждением дополнительного образования детско-юношеским центром города Лебедяни Липецкой области (далее – Положение) разработано в соответствии с Гражданским кодексом РФ, Бюджетным кодексом РФ, Федеральными Законами от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», от 07.02.1992  г. № 2300-1 «О защите прав потребителей», Правилами оказания платных образовательных услуг, утвержденными постановлением Правительства РФ от 15.08.2013 г. № 706, Уставом муниципального бюджетного образовательного учреждения дополнительного образования детско-юношеского центра города Лебедяни Липецкой области.

1.2.Положение определяет порядок оказания платных образовательных услуг в муниципальном (далее – Центр).

1.3.Понятия, используемые в Положении, означают: 
· «заказчик» - физическое лицо, имеющее намерение заказать, либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора;
· «исполнитель» - организация, осуществляющая образовательную деятельность и предоставляющая платные образовательные услуги учащемуся - Государственное (областное) бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования детей Центр развития творчества детей и юношества (далее – Исполнитель или Центр);
· «недостаток платных образовательных услуг» - несоответствие платных образовательных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы).
· «потребитель» - физическое лицо, получающее образовательные услуги;
· платные образовательные услуги» - осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение.
1.4.Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо или в рамках основной образовательной деятельности (общеразвивающих программ, учебных планов), финансируемой за счет средств областного бюджета. Средства, полученные Исполнителем при оказании таких платных образовательных услуг, возвращаются лицам, оплатившим эти услуги.
1.5.Исполнитель, осуществляющий образовательную деятельность за счет областного бюджета, вправе осуществлять за счет средств физических лиц платные образовательные услуги, не предусмотренные установленным государственным заданием.

1.6.Изменение, корректировка разделов или отдельных пунктов Положения производится на заседании Педагогического совета и утверждается приказом директора Центра.


1.7.Выполнение требований Положения является обязательным для всех сотрудников Центра.
II. Цели и принципы деятельности Центра по оказанию платных образовательных услуг

2.1.Целями деятельности Центра по оказанию платных образовательных услуг являются:
· удовлетворение запросов потребителей в получении дополнительного  образования и развитии их личности;
· создание условий для реализации запросов потребителей платных  образовательных услуг;
· повышение уровня оплаты труда сотрудников Центра;
· совершенствование учебно-материальной базы Центра.

2.2.Принципами  оказания платных дополнительных  образовательных услуг являются:


Принцип добровольности - учащийся имеет право, но не обязан получать  платные  образовательные услуги; отказ заказчика от предлагаемых ему платных образовательных услуг не может быть причиной изменения объема и условий предоставляемых ему исполнителем основных образовательных услуг.
Принцип полноты информации - Исполнитель обязан довести до потребителя (в т.ч. путем размещения в удобном для обозрения месте) информацию, содержащую сведения о предоставляемых платных образовательных услугах, полное наименование и место нахождения исполнителя, сведения о наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности, направленность реализуемых платных образовательных услуг, формы и сроки их освоения, перечень платных образовательных услуг, их стоимость и порядок оплаты, порядок приема и требования к поступающим.
Исполнитель обязан сообщать потребителю по его просьбе другие относящиеся к договору и соответствующей образовательной услуге сведения.

2.3.Информация должна доводиться до потребителя на русском языке.
2.4.Исполнитель обязан соблюдать утвержденный им учебный план и расписание занятий.
Режим занятий устанавливается исполнителем.
2.5.Исполнитель обязан заключить договор при наличии возможности оказать запрашиваемую потребителем платную образовательную услугу.
Исполнитель не вправе оказывать предпочтение одному потребителю перед другим в отношении заключения договора, кроме случаев, предусмотренных законом.
2.6.Исполнитель создает условия для предоставления платных образовательных услуг учащимся с учетом требований по охране и безопасности их здоровья.
III. Виды платных дополнительных образовательных услуг

3.1.Виды платных образовательных услуг и порядок их предоставления указываются в Уставе исполнителя.

3.2.К платным образовательным услугам, предоставляемым Центром относятся: обучение по дополнительным общеразвивающим программам, кружковая деятельность художественно-эстетической и технической направленностей, др. услуги, осуществляемые сверх финансируемых за счет субсидии, выделяемой на выполнение государственного задания  по приему учащихся.

3.3.К платным образовательным услугам, предоставляемым Центром не относятся: снижение установленной наполняемости классов (групп), деление их на подгруппы при реализации основных образовательных программ, индивидуальные и групповые занятия за счет часов, отведенных в основных образовательных программах, финансируемых из областного бюджета. 

Привлечение на эти цели средств потребителей не допускается.



3.4.Требования к оказанию платных образовательных услуг определяются по соглашению сторон.


Исполнитель обязан обеспечить оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с общеразвивающими программами и условиями договора об оказании платных образовательных услуг (далее именуется – договор). 
IV. Условия и порядок предоставления платных образовательных услуг

4.1.Предоставление платных образовательных услуг осуществляется при наличии лицензии на данный вид услуг (деятельности), утверждённой общеразвивающей программы занятий с учащимися, помещения, соответствующего нормам охраны труда и оборудованного для реализации данной программы, квалифицированных кадров.
V. Порядок предоставления платных образовательных услуг

5.1.Для ведения деятельности по оказанию платных дополнительных образовательных услуг Исполнителем должны быть разработаны и приняты следующие локальные акты и приказы руководителя учреждения:
· приказ об открытии платных групп с назначением ответственного лица за организацию платных дополнительных образовательных услуг;
· расписание занятий платных образовательных услуг, утвержденное в установленном порядке;
· калькуляция (смета) стоимости платной образовательной услуги, согласованная с учредителем;
· приказ об утверждении сметы расходов и доходов;
· общеразвивающая программа занятий с учащимися, утверждённая в установленном порядке;
· договоры с потребителями, Исполнителями на оказание платных образовательных услуг;
Перечисленные документы отчётности хранятся в течение 3 лет.


5.2.Порядок предоставления платных дополнительных образовательных услуг


5.2.1.Исполнитель (Центр):
· изучает потребности населения в образовательных услугах, уточняет предполагаемый контингент учащихся;
· с учетом запросов, материально-технического и кадрового обеспечения организует деятельность по оказанию платных образовательных услуг;
· создает условия для оказания платных образовательных услуг, гарантирующие охрану труда и укрепление здоровья учащихся;
· обеспечивает кадровый потенциал и заключает соответствующие трудовые договоры. Должностные обязанности по оказанию платных образовательных услуг не должны выполняться в основное рабочее время сотрудника;
· утверждает учебный план;
· устанавливает режим работы (занятий);
· заключает с родителями учащихся договор на оказание платных образовательных услуг (в двух экземплярах);
· ведет учет платных образовательных услуг в соответствии с Инструкцией по бухгалтерскому учету в бюджетных учреждениях, утвержденной приказом Министерства финансов Российской Федерации от 30.12.99 № 107-н;
· оформляет книгу «Замечаний и предложений по предоставлению платных образовательных услуг»;
· устанавливает размер платы за предоставление платных образовательных услуг договором на оказание платных образовательных услуг (Гражданский кодекс Российской Федерации глава 39, ст. 424, 779). Цены на платные дополнительные образовательные услуги разрабатываются Исполнителем самостоятельно, согласовываются с Учредителем и утверждаются приказом директора. Цена на каждый вид платных образовательных услуг определяется исходя из калькуляции себестоимости данной услуги, на основании которой составляется смета доходов и расходов;


5.2.2.Ответственный за организацию платных образовательных услуг:
· рекламирует платные образовательные услуги;
· организовывает комплектование групп платного обучения;
· обеспечивает потребителей бесплатной, доступной и достоверной информацией;
· ведет учёт работы специалистов, осуществляющих платные образовательные услуги;
· организовывает заключение с потребителями договоров на оказание платных образовательных услуг;
· имеет книгу «Замечаний и предложений по предоставлению платных образовательных услуг».
5.2.3.Бухгалтерия:
· готовит перечень платных образовательных услуг и расчет их стоимости;
· организовывает приём оплаты за платные образовательные услуги по безналичному расчёту;
· ведет учёт по поступлениям и расходованию средств, полученных от платных образовательных услуг;
· составляет отчетность по поступлениям и расходованию средств, полученных от платных образовательных услуг;
· совместно с директором Центра составляет сметы по оказанию платных образовательных услуг;
· осуществляет контроль исполнения смет по оказанию платных образовательных услуг;
· предоставляет оперативную информацию директору Центра по первому требованию.
5.2.4.Заместитель директора, курирующий данное направление:
· проводит анализ спроса на платные образовательные услуги, ведет статистику по контингенту;
· составляет проект расписания оказания платных образовательных услуг с указанием помещений и тех работников, кто их оказывает;
· имеет информацию о плате потребителей за услуги;
· организовывает заключение договоров с педагогами, административным персоналом, участвующим в организации и проведении платных образовательных услуг;
· контролирует качество оказания платных образовательных услуг и соблюдения правил охраны труда;
· предоставляет необходимые документы отчетности учредителю по первому требованию.
VI. Порядок оформления, оплаты и учёта платных образовательных услуг

6.1.Предоставление платных образовательных услуг оформляется договором с потребителем.

6.2.Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения:

· полное наименование исполнителя;
· место нахождения исполнителя;
· наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон заказчика;
· место нахождения или место жительства заказчика;
· фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя исполнителя и (или) заказчика;
· фамилия, имя, отчество (при наличии) учащегося, его место жительства, телефон (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу учащегося, не являющегося заказчиком по договору);
· права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и потребителя;
· полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;
· сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);
· вид, направленность общеразвивающей программы; 
· форма обучения;
· сроки освоения общеразвивающей программы (продолжительность обучения);
· вид документа (при наличии), выдаваемого после успешного освоения соответствующей общеразвивающей программы;
· порядок изменения и расторжения договора;
· другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.
6.3.Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право на получение образования определенного уровня и направленности и подавших заявление о приеме на обучение и учащихся или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права поступающих и учащихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не подлежат применению.
6.4.Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте Центра в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на дату заключения договора.

6.5.Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится у Исполнителя, другой - у потребителя.

6.6.Потребитель обязан оплатить оказываемые платные образовательные услуги в порядке, установленном договором, и в сроки, указанные в нем. Потребителю должен быть выдан документ (квитанция), подтверждающий оплату дополнительных образовательных услуг.


6.7.Стоимость оказываемых образовательных услуг в договоре определяется по калькуляции.


6.8.С гражданами, принимающими участие в организации и оказании платных дополнительных образовательных услуг, должны быть заключены трудовые или гражданско-правовые договоры.


6.9.Расчеты за предоставление платных образовательных услуг производится по безналичному расчёту в сроки, определённые в договоре об оказании платных дополнительных образовательных услуг.


6.10.После оплаты потребитель предъявляет квитанцию либо копию платёжного поручения с отметкой банка представителю Исполнителя.


6.11.Средства от платных образовательных услуг распределяются на основании смет, утверждённых директором Центра следующим образом:
· 60 % средств от платных образовательных услуг формируют ФОТ, который распределяется на основании заключенных трудовых договоров;
· 40 % средств от платных образовательных услуг расходуются на начисления на оплату труда, материальные затраты, затраты для осуществления платных образовательных услуг (аренда помещения, возмещение коммунальных услуг), развитие платных групп и Центра;
· на оплату труда педагогов, административного персонала, участвующих в организации и проведении данных услуг с начислениями;
· на оплату услуг связи, коммунальных услуг, работ и услуг по содержанию имущества;
· на развитие Центра.

Ответственным за расходование средств является директор Центра.


6.12.Исполнитель вправе по своему усмотрению расходовать средства, полученные от оказания платных образовательных услуг, в соответствии со сметой доходов и расходов.


6.13.Бухгалтерия Центра ведёт учёт и отчётность по платным образовательным услугам, составляет требуемую отчётность для предоставления её директору Центра на утверждение и передачи учредителю.
VII. Основания и порядок изменения стоимости платных образовательных услуг
7.1.При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном общеразвивающей программой (ее частью), заказчик вправе по своему выбору потребовать:
· безвозмездного оказания образовательных услуг;
· соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;
· возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.
7.2.Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.
7.3.Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору: назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг; поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов; потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; расторгнуть договор.
7.4.Исполнитель вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет собственных средств исполнителя, в том числе средств, полученных от приносящей доход деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов физических (юридических) лиц.

7.5.Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.
VIII. Ответственность исполнителя и потребителя
8.1.За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.
8.2.По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:
· применение к учащемуся отчисления как меры дисциплинарного взыскания;
· невыполнение учащимися обязанностей по добросовестному освоению программы и выполнению учебного плана;
· просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;
· невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) учащегося.
8.3.Ответственность за организацию и качество платных образовательных услуг в Центре несёт директор.

8.4.Ответственность за содержание утверждённых учебных программ и подбор специалистов несёт заместитель директора по учебно-воспитательной  работе.


8.5.При некачественном исполнении педагогом платных образовательных услуг директор Центра имеет право расторгнуть с ним договор.


8.6.В случае нарушения условий Положения директор Центра вправе приостановить или запретить оказание платных образовательных услуг. 



